Unser Berater Endress informiert:

Qualitat, die tiberzeugt

4% 'WLSB

Der WLSB-Berater Endress bietet eine groBe Auswahl an Pflegegeraten fur
Sportanlagen - und dazu einen umfassenden Service

urch eine flachendeckende Filial-
Dstruktur mit 24 Standorten in
Baden-Wiirttemberg und Bayern
hat der WLSB-Berater Endress die Vor-
aussetzungen geschaffen, seine Kunden

mit zuverldssigen Serviceleistungen zu
versorgen.

Der Service rund um das Produkt spielt da-
bei eine ganz zentrale Rolle. Bei Endress
steht immer ein personlicher Ansprechpart-
ner zur Verfligung, der alle Details der jewei-
ligen Gerate kennt und daher auch bestens
weil}, was fur den gewiinschten Einsatzbe-
reich optimal geeignet ist. Ob Motorsage,
Rasenmaher, Rasentraktor oder Hacksler —
bei Endress Motorgerate findet jeder Ver-
ein, was er flr seine Sportanlagenpflege be-
notigt. Und zwar zu ehrlichen Preisen und
mit einem professionellen Service.

Der TSV Heumaden ist seit vielen Jah-
ren Kunde bei Endress. Erfahren Sie im In-
terview mit dem Vorsitzenden Matthias
Schneider, warum sich sein Verein in Sa-
chen Pflegegerdate immer wieder bewusst
fur die Beratung, den Kauf und den Service
bei Endress entscheidet.

Wann haben Sie zuletzt Pflegegeriite
bei Endress gekauft?

Seit letztem Sommer haben wir einen neu-
en Aufsitzrasenmaher. Der vorherige Front-
maher war in die Jahre gekommen und
musste zu haufig zur Reparatur. Deshalb
haben wir uns nach einem neuen umge-
sehen. Davor, also schon Anfang 2018,
hat der Verein ein Laubsauggerat und ei-
nen Laubblaser gekauft. Fir unseren neuen
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Ob Kunstrasenpflegegerate oder Aufsitzmaher: Der TSV Heumaden ist rundum zufrieden mit Qualitat,

Leistung und Service von Endress.

Kunstrasenplatz haben wir auflerdem 2017
ein neues Pflegegerat angeschafft.

Welche Anforderungen hatten Sie an
die neuen Geriite?

Grundsatzlich moéchten wir im Verein Gera-
te haben, die solide, stabil und lange halt-
bar sind. Wir mochten nicht standig zur
Reparatur damit gehen mdussen. Bei der
Arbeit sollte man zudem schnell voran-
kommen. Die Geréte sollten also so aufge-
baut sein, dass sie moglichst effektiv arbei-
ten. Dabei sollte die Last, die der Benutzer
zu tragen hat, moglichst gering sein. Das
ist zum Beispiel beim Laubsauggerat und
beim Laubblaser ein relevanter Aspekt. Wir
haben viele Baume auf der Anlage und
entsprechend auch viel Laub und andere
Schmutzteile, die regelmaRig entfernt wer-
den miussen, beispielsweise auch von der
Tartanbahn. Hierfiir sind die Gerdte von
Endress bestens geeignet.

Wie war die Beratung vor dem Kauf?
Endress kennt unsere Anlage sehr gut, des-
halb konnten uns die Mitarbeiter sehr pass-

Auch bei der Pflege der Tennisplatze kommen bereits seit vielen Jahren Geréte von Endress beim

TSV Heumaden zum Einsatz.
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genaue Empfehlungen geben. Der TSV Heu-
maden ist schon viele Jahre Kunde. Auch bei
unseren Tennisanlagen sind beispielsweise
deren Gerdte im Einsatz. Wenn man neue
Gerate anschaffen mochte, kommt Endress
auch vor Ort vorbei und schaut sich die Ge-
gebenheiten an. Wir waren nattrlich auch
in der Filiale in Stuttgart-Wangen. Die kur-
zen Wege sind da sehr praktisch. Die Liefe-
rung und Einweisung lief bisher auch im-
mer schnell und hervorragend. Zudem gibt
es zu jedem neuen Gerét eine Einweisung.

Nutzen Sie auch den Service von
Endress?

Ja, den nutzen wir auch schon seit vielen
Jahren und sind damit sehr zufrieden. Fir
die regelméalige Wartung der GroRgera-
te haben wir einen Rahmenvertrag mit
Endress abgeschlossen. Dann muss man
nicht jedes Mal wieder ein neues Angebot
einholen. Und wenn mal etwas kaputt ist,
ist auch immer schnell der Kundendienst
da, der uns weiterhilft. Die meisten Gerate
kann man ja nicht so einfach ins Auto pa-
cken und zur Werkstatt fahren.
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